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Przyktady

20.1. WYUCZONA BEZRADNOSC | FORTITUDE
Mechanizm wptywania na ludzi

Nastawiony do wszystkiego bojazliwie i zachowawczo

moze ponies¢ klegske, bo nie potrafi wyciggngc z tej sytuacji

wlasciwych wnioskow. Réznica miedzy nim a wami bytaby

taka, jak réznica miedzy nim walczgcym w nocy a wami

za dnia, zakladajgc, ze kiedykolwiek mogloby si¢ to zdarzy¢

jednoczesnie. fortel
— Eneasz Taktyk, Obrona oblezonego miasta, 16.19 20

Wysokie morale jest znane w psychologii spolecznej jako
przyjecie orientacji na dzialanie, czyli ,zesp6l optymal-
nych warunkéw psychologicznych do realizacji zamierzen”.
W kontekscie wojskowym takie usposobienie okresla sie nie-
majacym dobrego polskiego odpowiednika stowem fortitude
(ang. strength of mind that allows one to endure pain or adver-
sity with courage). To m.in. poczucie sensu dzialania i adekwat-
nosci sil oraz klarowna wizualizacja celu i jego wagi. Oprdcz
poczucia skutecznosci wlasnych dziatan gtéwnym zrédlem tej
sily jest — moze nawet przede wszystkim — rzeczywista lub
postrzegana przewidywalnos¢ otoczenia, czyli sprzyjajace
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$rodowisko. Przeciwienstwem fortitude jest postawa wyuczo-
nej bezradnosci. To demoralizacja, ale nie tyle w rozumieniu
stownikowym (odrzucenie norm i deprawacja), ile wojsko-
wym — pozbawienie woli walki i dziatania.

WYUCZONA BEZRADNOSC

Martin E.P. Seligman®®?, pionier badan nad wyuczona bez-
radnoscia, zaprojektowal serie eksperymentow. Jeden z zapro-
ponowanych przez nasladowcédw wariantéw wygladat tak: go-
tebie przyuczano, ze naci$niecie jednej dzwigni powodowalo
pojawienie sie pokarmu, a innej — wody. Ale w nastepne;j fazie
dzwignia zaczynala dziata¢ losowo: kopata pradem, nie dzia-
tata, dawata pokarm. Nieszczgsne zwierzeta szybko staly sie
bierne, a w niektorych przypadkach zaczety nawet odczuwac
dolegliwosci fizyczne.

Eksperymenty prowadzono tez na ludziach. Poddawano ich
treningowi bezradnoéci: byli przyuczani, ze nie ma zwigzku
miedzy ich aktywnoscia a jej pozytywnym lub negatywnym
efektem. W rezultacie popadali w szereg zaburzen: tracili ini-
cjatywe podejmowania dzialan (apatia), mieli niska samo-
oceng¢ i wpadali w depresje. Najgrozniejsze byto to, ze zabu-
rzone zostaly procesy uczenia przez utrwalanie sekwencji
przyczyna-skutek. Ich ogolna zdolno$¢ uczenia si¢ szta w dia-
bly, a przekonanie o nieskutecznosci wtasnego wysitku i nie-
przewidywalnosci efektow dzialan przenosili oni poza sytua-
cj¢ eksperymentu!

202 Przystepne wyjasnienie koncepcji w: Martin E.P. Seligman, Optymi-
zmu mozna sig¢ nauczyc¢, Media Rodzina, Poznan 2007.
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Niezwykle doniosta réznice miedzy zwierzetami a ludzmi
wyjasnil tzw. atrybucyjny model bezradnoséci. W przypadku
ludzi wyksztalcenie bezradno$ci zachodzi, gdy wing za sy-
tuacje czlowiek obarcza siebie, a nie czynnik zewnetrzny!
Wrystarczyto wskaza¢ ofierze zewnetrzng przyczyne porazKki,
a negatywne nastepstwa mogty nawet wcale nie wystgpic¢!>*

Samo dostrzezenie sprawcy niweczy efekt jego dzialan:
zmagania z niskg samooceng znikajg i pojawia sie aktywizacja
do walki z realnym przeciwnikiem. Agresor musi wiec dzialac¢
dwutorowo: zepsu¢ srodowisko ofiary i ukry¢ swoja w tym
role: sprawic, ze ofiara uzna sytuacje¢ za wynik wlasnej nie-
udolnosci czy cech psychicznych!

Pozytywne nastawienia psychiczne (silna motywacja) pod-
trzymuja aktywnos¢ ukierunkowang na cel, moga wiec by¢
(sa na pewno!) na celowniku przeciwnika. Dlatego wlasnie ce-
lem dla ataku jest Srodowisko zycia, a nie znajdujacy si¢ w nim
ludzie. Przy ataku prowadzonym posrednio wplyw zewnetrzny
jest nieodrdznialny od zwyklej glupoty i bataganu, a gléwna
prace wykonuje bezsilna i nieSwiadoma ofiara. W przypadku
ataku na wizerunek narodu (nie tylko polskiego) gloszenie opi-
nii ,w tym kraju nic si¢ nie da zrobi¢” réwniez prowadzg same
ofiary. Moze najlepsza przypowiastka, ktora to obrazuje, be-
dzie ta rozmowa trzech diabtow:

— Kusitem ksiedza — powiedziat — kiedy szed? ulicg
i ujrzat piekne dziewczeta w letnich sukienkach. Sprawitem,
ze w jego umysle zagoscito ZWATPIENIE. Zostatby
swietym, gdyby nie to, ze za dziesig¢ lat bedzie nasz.

20 Mirostaw Kofta, Poczucie kontroli, zludzenia na temat siebie

a adaptacja psychologiczna [w:] M. Kofta, T. Szustrowa, Ztudzenia, ktére
pozwalajg zy¢, PWN, Warszawa 2001, s. 214-216 oraz 236-238.
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— Niezle — mrukngt zachgcajgco Crowley.

— Przekupitem jednego polityka — oznajmit Ligur. —
Dzigki moim podszeptom doszedt do wniosku, ze mata
tapoweczka raz na jakis czas nie zaszkodzi. Za rok bedzie
nasz.

Skoticzyt i obaj spojrzeli na Crowleya. Odpowiedziat im
szerokim usmiechem.

— To wam sig na pewno spodoba — powiedzial
i poszerzyt usmiech jak stary, wytrawny konspirator. —
Zablokowatem wszystkie przenosne telefony w City i West
Endzie na czterdziesci pie¢ minut w porze lunchu.

Zapadla cisza. Z oddali dobiegat szum samochoddéw na
autostradzie. [...]

— Moze zechcesz wyjasnic dokladniej, w jaki sposéb to
zagwarantuje cigglos¢ dostaw dla naszego Pana? — zapytat
Hastur.

Crowley zebrat si¢ w sobie. Jak im to wyttumaczy¢?

Ze co najmniej dwadziescia tysigcy ludzi dostato piany.
Ze tysigc gardel zabulgotalo z wicieklosci, ze potem ocean
szatu wylat si¢ na sekretarki, policje drogowq i kazdego,
kto akurat si¢ nawingt i nieopatrznie pozostal w zasiegu
glosu — czytaj: ryku rozszalalego szefa. Ze wszyscy mscili
sig na wszystkich, wymyslajgc coraz to nowe i bardziej
wyrafinowane podtosci, byle tylko kogos zgnebic? Trwato
to tylko jeden dzien, do pétnocy, a usuniecie skutkow
zajmie tadnych pare lat. I weale nie trzeba bylo ich do
tego namawiad. Dziesigtki tysiecy ludzi skutecznie sobie
nawrzucato, a tak zwany diabel wcale sig przy tym nie
napracowat®*,

294 Terry Pratchett, Neil Gaiman, Dobry omen, przel. Juliusz W. Garz-
tecki, Jacek Galazka, Proszynski i S-ka, Warszawa 2006.
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Skutek jest tak silny, gdyz zachodzi nie tylko w wyniku od-
dziatywania bodzca, ale tez zalezy od wewnetrznej dynamiki
catego systemu’?’. Wystarczy raz pusci¢ proces w ruch: we-
tknac kij (trotyl, brzoz¢) w mrowisko, a nastepnie zasiag$¢ w fo-
telu z drinkiem w reku i obserwowac.

W sytuacjach bezsilnosci poznawczej i sprawczej, gdy ofiara
nie ma mozliwosci uruchomienia programu dzialania ade-
kwatnego do zagrozenia, pojawia si¢ dodatkowy czynnik po-
glebiajacy zapas¢ — potrzeba jakiegokolwiek dzialania. Z braku
programu racjonalnego pojawia si¢ zachowanie losowe i irra-
cjonalne: histeryczny $miech w obliczu tragedii, kontynuacja
rutynowych czynnosci jakby nigdy nic po wystapieniu zagro-
zenia albo dzialanie doraznie dajace poczucie kojacego pozoru
kontroli nad sytuacja. A wiec i brak oswojonej i prze¢wiczonej
procedury postepowania moze zwielokrotnic¢ efekt bezradnosci.

ENERGETYZACJA DZIALANIA

Przed podjeciem zamierzonej aktywnosci dochodzi do antycy-
pacyjnego pobudzenia fizjologicznego organizmu (wzrost tetna,
ci$nienia skurczowego krwi), ktdry jest wprost proporcjonalny
do waznosci zadania. Ale gdy przewidywany poziom trudno-
$ci osiaga pewien poziom przewidywanej niewykonywalnosci
(mata nadzieja na sukces), pobudzenie gwaltownie spada — re-
zerwy energetyczne zostajg automatycznie wyltgczone?*°.

Na poziomie fizjologicznym dziala tez inny mechanizm
~roztadowania”. Przyplyw adrenaliny wywolany strachem,
o ile nie zostanie wykorzystany do walki lub ucieczki, wyzwala

295 Mirostaw Kofta, op.cit., s. 216.
296 Ibidem, s. 214.
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drzenie migsni, czlowiek trzesie sie jak osika. Inaczej: to nie
strach, a biernos¢, niepodjecie Zadnych wczesniej wyuczonych
dzialan zmienia cztowieka w galarete.

Na plaszczyznie wojskowej podobne zjawisko w warstwie
morale i ducha bojowego wspomina Radostaw Sikora, omawia-
jac bitwe pod Kteckiem 7 maja 1656 roku®®’. Jej przebieg jest
ilustracja zjawiska tworzenia si¢ kompleksu nizszosci. W ar-
mii polskiej wywolalo je rozmieszenie sit szwedzkich w bag-
nistym terenie i odgrodzenie ich od Polakéw wezbrang rzeka.
»Ostatecznie, przy zapadajacym zmierzchu, Polacy ustapili
z placu boju, wstrzasnieci psychicznie tak brakiem mozliwo-
$ci skutecznej walki w takich warunkach terenowych, jak i bra-
kiem wsparcia wlasnej artylerii, ktéra mogtaby odpowiedzie¢
na ogien artylerii szwedzkiej”*°®. Wywo6d wzbogacony jest cy-
tatem z czasOw o trzysta lat pozniejszych:

[...] [dla Zolnierza] jest obojetne, jaki ogieti go razi, zas
za miarodajne kryterium bierzemy to, czy na ten ogiefi
reagowac potrafi, czy tez musi bezbronnie cierpiec. Gdy
reakcja nastepuje [a wigc wtedy, gdy zolnierz posiada
odpowiednie srodki, ktorymi moze odpowiedzie¢ na
ogien przeciwnikal], wytrzymatos¢ Zotnierza jest wieksza,
gdy jej nie ma — szybko powstaje znany nam ,kompleks

RS L 09
nizszosci”, réwnoznaczny z ostabieniem sity bojowej*®”.

%7 Radostaw Sikora, Taktyka walki, uzbrojenie i wyposazenie husarii
w latach 1576-1710, Uniwersytet Przyrodniczo-Humanistyczny, Siedlce
2010, s. 300-302.

%% Tbidem, s. 301.

%% Tadeusz Kutrzeba, Wojna bez walnej bitwy, Bellona 1998, s. 209.
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Tworzenie chaosu i zwigkszanie niepewnosci sytuacji jest
dziataniem skutecznym takze wobec wspodlczesnej, nowoczes-
nej armii, ktorej sifa polega na wyrafinowanych strukturach
organizacyjnych majacych eliminowa¢ przypadkowos¢ z pola
konfliktu. Swiezym przyktadem jest taktyka stosowana przez
rebeliantéw irackich. Ostrzeliwali oni obiekt z wielu kierun-
kéw przy uzyciu RPG — co wywoluje dezorientacje i bezsil-
no$¢ — tym wigksza, ze poczucie bezpieczenstwa zolnierzy
koalicji teoretycznie polegato na posiadaniu miazdzacej prze-
wagi ogniowej.

MOZLIWA OBRONA

Obrona przed wyuczong bezradno$cig polega na wytworzeniu
kontrsily: silnej determinacji do kontynuowania aktywnosci
bez wzgledu na zniechecajace okolicznosci.

W obronie przed apatig i poczuciem bezsilnosci skuteczne
bedzie uruchomi¢ jakikolwiek wyuczony wczesniej program
dziatania. Moze to by¢ modlitwa, aktywno$¢ fizyczna, skupie-
nie sie na konstruktywnej pracy. Szukanie porady u wrézki lub
innej zewnetrznej wyroczni takze jest oznaka, ze osoba potrze-
buje zewnetrznego bodzca, aby wytracit jg z postawy zagubie-
nia i pchnal we wlasciwym kierunku.

Najskuteczniejsza metoda wydaje si¢ wyszukanie — na-
wet i dorazne — okolicznosci zewnetrznych, ktore przyczy-
nily sie do porazki. Moze to zakonczy¢ sie wykryciem, ze pier-
wotna przyczyna juz nie dziala lub ze faktycznie pojawila sie
na zewnatrz. Wiaze sie¢ to z bledem poznawczym, ktéry znany
jest w psychologii jako podstawowy blad atrybuciji.
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